
 

 

 

POLITIKA KVALITETA 

I ZAŠTITE ŽIVOTNE SREDINE 
 
 

 

Preduzeće „Rasveta“ d.o.o. svojom osnovnom delatnošću: proizvodnja, izgradnja, instalacija i 
održavanje sistema javne rasvete i rasvete objekata, razvodnih ormana, upravljačkih jedinica i 
dopunske delatnosti: proizvodnja, ugradnja i održavanje stilskih kandelabera, klupa i ostale urbane 
opreme direktno doprinosi kvalitetu življenja građanstva, a indirektno doprinosi i poboljšanju javne 
bezbednosti građana. 
Svestan odgovornosti i obaveza koje iz toga proizilaze, a u cilju ostvarivanja misije i vizije 
preduzeća poslovni uspeh zasniva na visokoj profesionalnosti i kvalitetu svojih usluga, kao i 
partnerskom odnosu kako sa podugovaračima i dobavljačima, tako i sa kupcima, krajnjim 
korisnicima, a sve u pogledu zadovoljenja njihovih zahteva i potreba iz domena poslovanja 
preduzeća. 

Politika kvaliteta i zaštite životne sredine zasnovana je na uspostavljanju i održavanju tržišno 
orjentisanog poslovnog sistema, uz stalno poboljšanje menadžmenta kvalitetom i zaštite životne 
sredine i povećanja efektivnosti i efikasnosti kompletnog poslovanja preduzeća u skladu sa 
postavljenim ciljevima: 

• Detaljno utvrđivanje zahteva i očekivanja kupaca i krajnjih korisnika, kao i ispunjavanje 
istih kako u pogledu kvaliteta proizvoda i usluga, tako i u pogledu svih aspekata koji se 
tiču zaštite životne sredine, 

• Stalno praćenje svetskih trendova proizvoda, radi dizajniranja i izrade urbane opreme koje će 
zadovoljiti i najzahtevnijeg kupca i doprineti lepšem i boljem ugođaju građanstva pri 
boravku u otvorenim urbanim prostorima, 

• Kontinualno poboljšanje efektivnosti i efikasnosti poslovanja preduzeća, 

• Zadržavanje postojećih i osvajanje novih tržišta, 

• Poštovanje zakona, propisa i standarda iz delatnosti preduzeća, zaštite životne sredine i 
zaštite zdravlja i bezbednosti na radu, 

• Kontinualna identifikacija, procena i upravljanje rizicima u cilju ostvarenja predviđenih 
rezultata pri stalnim poboljšavanjima i prevenciji zagađenja, 

• Odgovornost zaposlenih za kvalitet sopstvenog rada i očuvanje životne sredine, 

• Stalna modernizacija opreme radi racionalnije potrošnje prirodnih resursa i upotreba 
tehnologija i materijala u cilju smanjivanja negativnog uticaja na životnu sredinu, 

• Smanjenje i/ili eliminacija stvaranja opasnog i bezopasnog otpada, recikliranje i upravljanje 
istim, 

• Posvećenost najvišeg rukovodstva u obrazovanju i razvijanju svesti svih zaposlenih o 
značaju njihovog učešća u planiranju, sprovođenju i vrednovanju svih aktivnosti za 
dobrobit njih, organizacije, i ostvarenje zaštite životne sredine. 

 
Rukovodstvo i svi zaposleni u preduzeću „Rasveta“ d.o.o. kroz svakodnevno obavljanje svojih 
aktivnosti, rukovodeći se principom kontinualnog unapređenja menadžment sistema, prema 
zahtevima standarda ISO 9001:2015 i ISO 14001:2015 i ispunjavanjem postavljenih ciljeva, na 
efikasan i efektivan način, uspostaviće sklad između interesa preduzeća i interesa 
korisnika/kupaca. 

 
 
 


